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introducción La sostenibilidad supone uno de los mayores retos a los que se enfrenta 
la sociedad. La conciencia ambiental aumenta cada día y existe un 
elevado consenso sobre la urgencia de limitar los impactos negativos 
sobre el medioambiente. Five Flames Mobile cree firmemente que las 
instituciones públicas, las empresas y los ciudadanos deben colaborar 
activamente para proporcionar una respuesta contundente y común, 
que asegure la protección y conservación del medio ambiente. 

En su compromiso con la sostenibilidad, Five Flames Mobile ha 
desarrollado una Estrategia de Sostenibilidad 2020-2025 que contempla 
mejoras en todas las áreas de la sostenibilidad, presentando un impacto 
positivo sobre el medio ambiente que va más allá́  de las operaciones 
propias. Esta Estrategia garantiza el seguimiento periódico de las 
iniciativas recogidas en la misma y el cumplimiento de sus objetivos a 
través de la generación de memorias anuales de las acciones realizadas.

La Estrategia de Sostenibilidad toman como referencia, entre otros, los 
principios recogidos en el Pacto Mundial de Naciones Unidas al que Five 
Flames Mobile está suscrito desde el año 2019 y los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de Naciones Unidas. 
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Beneficios 
sociales

Este programa tiene como objetivo situar las personas y las comunidades 
en el centro de la empresa. Las cuestiones sociales, orientadas y 
diseñadas para garantizar la creación de valor compartido, tienen una 
gran relevancia en la consecución de los objetivos de sostenibilidad de 
Five Flames Mobile, de forma que la sostenibilidad ambiental y social 
impulsen la sostenibilidad económica. 

Este programa se centra en la creación de valor compartido para 
accionistas, stakeholders y sociedad en general, medición del impacto 
social y transparencia y rendición de cuentas. 

Dividido principalmente en dos grandes ejes, aquellos relacionados con 
la comunidad y los correspondientes a la gestión de personas.



Relación con la 
comunidad
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Su objetivo principal es el de promover las actuaciones de acción social 
en colaboración con diferentes instituciones públicas y privadas con el 
objetivo de proponer una acción social alineada con la estrategia de 
negocio, que contribuya a su consolidación y dé respuesta a los 
requerimientos de todos los grupos de interés.

Divididos en los siguientes bloques de acciones:

§ Educación e investigación

§ Mecenazgo y acción social



Educación e 
investigación
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Five Flames Mobile dispone de acuerdos firmados con diferentes 
entidades de formación de la ciudad para el acogimiento y formación en 
calidad de prácticas de estudiantes de cursos de desarrollo software y 
módulos de desarrollo de aplicaciones móviles.

Durante el último año, en Five Flames Mobile se han acogido un total de 
3 estudiantes del centro de formación: IES RIVERA DE CASTILLA.

A través de estas prácticas no solo se pretenden invertir en la comunidad 
dedicando esfuerzo a la formación práctica de los alumnos sino también 
convertir estas actividades como una vía para la posterior contratación 
de los alumnos, fomentando de este modo la creación de empleo para 
los estudiantes que han finalizado sus estudios.
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Durante los últimos tres años, Five 
Flames Mobile ha sido uno de los 
principales patrocinadores del 
evento III Torneo EIInfUVa League 
of Legends desarrollado durante 
las fiestas de la facultad de 
Ingeniería Informática de la 
Universidad de Valladolid.

https://eventos.uva.es/95898/detail/
iii-torneo-eiinfuva-league-of-
legends-2023.html
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La Feria OnApp Experience es un evento en el que se expondrán 
aplicaciones móviles (App /Juegos Serios) generadas a nivel universitario 
mediante una colaboración entre alumnos de Ingeniería Informática (a 
través de la asignatura Sistemas Móviles y Administración y Dirección de 
Empresas (a través de la asignatura Estructura y Comportamiento de la 
Organización. 

Five Flames Mobile participa como ponente de forma desinteresada y 
como tutors de los diferentes proyectos ofreciendo apoyo tecnológico y 
técnico.

https://eventos.uva.es/75819/detail/i-feria-onapp-experience.html
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Su objetivo principal es el de impulsar la captación y retención del 
talento, el desarrollo de las capacidades necesarias, la protección de la 
salud y seguridad y el impulso de la transformación digital y cultural de 
los empleados. 

Divididos en los siguientes bloques de acciones:

§ Desarrollo carrera profesional

§ Conciliación laboral

§ Desarrollo de cultura sostenible



Desarrollo carrera 
profesional 
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Acciones realizadas con el objetivo de detectar y promover el alto
rendimiento, la motivación y el compromiso para retener el talento
dentro de la empresa a la vez que se mejora la imagen de marca Five
Flames Mobile tanto dentro de la empresa como fuera.

Las acciones concretas llevadas a cabo han sido:

§ Desarrollo de la imagen de marca de la empresa para atraer y retener
el talento.

§ Reactivación de la figura de mentor para las nuevas incorporaciones.

§ Evaluación de oportunidades para desarrollar nuevos enfoques del
Programa de Mentoring con Universidades y centro de FP.

§ Nuevos itinerarios formativos que contribuyan a la transformación
cultural y digital.

§ Programa de Gestión de Planes de carrera.

§ Firma de convenios con la Universidad de Valladolid y centros de FP
de la ciudad.
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Acciones realizadas con el objetivo último de mejorar la satisfacción de 
los empleados mediante el programa de bienestar laboral y mayor 
flexibilidad para compaginar el empleo con la vida privada. Las acciones 
concretas que se han realizado en este punto han sido:

§ Establecimiento de las Política de Teletrabajo que permiten a los 
empleados trabajar a distancia. 

§ Establecimiento de Política de Desconexión Digital que fomentan el 
respeto al horario laboral de los empleados. 

§ Aumento del número de días de vacaciones de los empleados en base 
a su antigüedad en la empresa como refuerzo del descanso y 
reconocimiento a la labor y dedicación realizadas.
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El objetivo de estas acciones es el de evolucionar la cultura y las políticas 
de la empresa para adaptarse al contexto actual y garantizar la 
sostenibilidad a futuro. 

Desarrollar de un plan de cambio cultural con un mayor foco en la 
sostenibilidad además de en cliente, negocio, innovación, agile, data-
driven, cloud, SAAS,…

Las acciones concretas realizadas han sido:

§ Cambio a servidores Cloud de toda la infraestructura informática de la 
empresa para reducir la huella de carbono y emisiones generadas, 
optimizar los recursos utilizando solamente aquellos necesarios en 
cada momento y estableciendo políticas de desarrollo adaptadas a los 
nuevos tiempos que sean más flexibles mejorando la calidad tanto de 
los trabajadores como de los resultados.
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Beneficios 
medioambientales

Este programa persigue mejorar el desempeño ambiental de Five 
Flames Mobile en relación con el uso responsable de los recursos 
naturales. Las principales líneas de actuación se sitúan en los siguientes 
puntos:

§ Economía circular



Economía circular
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El enfoque principal se ha realizado con el objetivo claro de reducir y 
reutilizar la gran cantidad de equipos informáticos que se van 
almacenando y que pueden ser utilizados por nuevos usuarios dándoles 
de ese modo una segunda vida.

Para la donación de los equipos se ha seleccionado participar en la 
campaña solidaria Digitalización Sostenible, que gestiona de forma 
centralizada la recepción y donación a diferentes ONGs de los equipos 
que se les hace llegar. La donación realizada ha sido de portátiles y 
tablets que ya no se estaban usando por obsolescencia pero que para 
usuarios no técnicos son perfectamente válidos.

www.digitalysostenible.com



Expertos en tecnología, 
enfocados en las personas

Five Flames Mobile

contacto@fiveflamesmobile.com


